
Train today – succeed tomorrow

SERVICES DE FORMATION GÉRÉS  
Gérez efficacement le développement professionnel.

FICHE D‘INFORMATION

Les entreprises investissent de plus en plus dans le développement professionnel. Cependant, l’organisation, la 
coordination et l’assurance qualité mobilisent des ressources internes précieuses. Avec les Services de Formation 
Maîtrisée de KERN Training, vous pouvez externaliser stratégiquement vos processus de formation et libérer du 
temps pour des tâches stratégiques.

Votre défi :

	■ Hoher Charge administrative élevée pour l’organisation de la 
formation

	■ Manque de transparence concernant les mesures et les résultats
	■ Qualité inégale selon les sites et les équipes
	■ Coordination complexe avec les formateurs et les prestataires de 

services
	■ Ressources internes limitées en RH et Formation

La solution : Services de formation gérés

KERN Training prend en charge la gestion opé-
rationnelle de vos initiatives de développement 
professionnel.

De la planification à la mise en œuvre, une 
organisation de formation centralisée et struc-
turée est mise en place.



www.kerntraining.com/fr  ·  kern.lyon@kerntraining.com
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Vos avantages en un coup d’œil

	■ Soulagement significatif pour les RH et la formation
	■ Gestion centralisée de toutes les formations
	■ Normes de qualité uniformes pour tous les sites
	■ Solutions évolutives pour les équipes nationales et 

internationales
	■ Processus transparents et responsabilités clairement 

définies
	■ Utilisation plus efficiente des budgets et des res-

sources

Modules de service en un coup d’œil

	■ Analyse des besoins et conseil  
Identification des besoins de formation 
Élaboration de concepts de formation adaptés 

	■ Organisation et coordination 
Planification et programmation des sessions de forma-
tion 
Coordination avec les formateurs et les participants 
Gestion des formats de formation 
Gestion et assurance qualité

	■ Sélection de formateurs qualifiés 
Garantie de normes uniformes 
Optimisation continue des mesures

	■ Suivi et reporting 
Évaluations transparentes et rapports d’avancement 
Vue d’ensemble de la participation, du développement 
et des résultats

Valeur ajoutée pour les RH et la formation

	■ Priorité au développement stratégique du personnel 
plutôt qu’à l’administration

	■ Base décisionnelle claire grâce à des données struc-
turées

	■ Réduction de la complexité interne
	■ Professionnalisation des processus de formation

Domaines d’application typiques

	■ Gestion de programmes de formation internationaux
	■ Accompagnement dans la croissance rapide des 

besoins de formation Besoins
	■ Standardisation Formation interne
	■ Allègement des ressources internes limitées

Allégez la charge de votre service RH et augmentez 
l’impact de vos programmes de formation.


