KERN
TRAINING

RHETORIK

Rhetorik — die Kunst der guten Rede ist der Schliissel zu erfolgreichen Geschaftsbeziehungen.
Informieren, iberzeugen und motivieren Sie Ihr Gegentiber mit effektiver Kommunikation.

ZIELGRUPPE UBERBLICK

Das Training richtet sich an Fach- und Flihrungskréfte, die B Einflihrung: Grundséatze der Kommunikation
gerne ihre Fahigkeit der Information, Uberzeugung und Kommunikation im beruflichen Kontext
Motivation verbessern mochten. In diesem Seminar lernen Schltisselprinzipien der Rhetorik
die Teilnehmer ihre Sprache effektiv und zielgerichtet im Analyse des individuellen Kommunikationsstils
Berufsfeld einzusetzen. Entwicklung und Ausbau von rhetorischen
Ansatzen flr verbesserte Kommunikation
m (berzeugendes Auftreten: Rhetorik in
verschiedenen beruflichen Situationen

Train today — succeed tomorrow
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SCHWERPUNKTE Zielorientierte Kommunikation

W Effektive und zielgerichtete Kommunikation B Absicht und Zweck iberlegen

W Gesprache leiten und steuern B Ziele und Grundsatze realistisch definieren

B Selbstbewusstes Auftreten vor Publikum B Thema, Publikum, Zweck und Anlass

B Konkrete und abstrakie Konzepte
fransportieren Botschaften vermitteln

m (berzeugen mit personlichem Auftritt, B Auf verschiedenen Ebenen kommunizieren
Charisma und Ausdrucksweise B Argumente entwickeln, Gesprache steuern

und lenken
PROGRAMMINHALTE B Kommunikationstechniken gezielt einsetzen:

Die folgenden Punkte bieten eine Ubersicht iiber die Fragen, aktives Zuhoren, Pausen und Unterbrechen

maglichen Trainingsinhalte. Diese werden anhand des
individuellen Bedarfs und der Anforderungen des Teil-
nehmers erstellt.

Personlicher Stil und seine Wirkung

B Stirken- und Schwéachenanalyse

B Selbstbild und Fremdbild in Einklang bringen

B Finsatz von Stimme und Charisma

B Authentizitit — der Schlussel zur
uberzeugenden Kommunikation

Kommunikation im beruflichen Kontext

B Sprachetikette im geschaftlichen Umfeld

W Aspekte von Botschaften und deren Wahrnehmung

W Sich verschiedenen Situationen anpassen:
Prasentation, Vortrag, Meeting, Verhandlungen
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