
Train today – succeed tomorrow

KI in Unternehmenskommunikation,  
Pressearbeit und Public Affairs

FACTSHEET

Künstliche Intelligenz verändert die Arbeitsweise in Unternehmenskommunikation und Public Affairs grund-
legend. Ob Erstellung von Pressemitteilungen, Analyse politischer Entwicklungen, Monitoring regulatorischer 
Vorhaben oder Vorbereitung von Stakeholder-Gesprächen: Moderne KI-Tools ermöglichen erhebliche Effi-
zienzgewinne und unterstützen bei der Erstellung hochwertiger Inhalte.

In diesem praxisorientierten Workshop lernen die Teil-
nehmenden, wie sie KI sicher, effizient und zielgerichtet 
für ihre tägliche Arbeit einsetzen können. Anhand konkre-
ter Anwendungsfälle entwickeln sie wiederverwendbare 
Prompt-Workflows und erhalten Best Practices für den 
professionellen Einsatz von KI in sensiblen Unternehmens-
kontexten.

Zielgruppe

Das Training richtet sich an Mitarbeitende und Füh-
rungskräfte aus den Bereichen:
	■ Unternehmenskommunikation und Corporate Commu-

nications
	■ Presse- und Medienarbeit
	■ Public Affairs und Government Relations
	■ Verbands- und Interessenvertretung
	■ Nachhaltigkeit, ESG und Corporate Affairs
	■ Strategie, Unternehmensentwicklung und Management
	■ Fachverantwortliche aus dem Energie- und Umwelt-

sektor mit Kommunikationsaufgaben.
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Programminhalte

Die folgenden Punkte bieten einen Überblick über die 
möglichen Inhalte des Trainings. Der endgültige Trainings-
inhalt wird anhand des individuellen Bedarfs und der 
Anforderungen der Teilnehmer erstellt. 

Inhalte Tag 1:  
KI für Kommunikation und Content-Erstellung

Einführung in Generative KI
	■ Funktionsweise moderner KI-Tools
	■ Chancen und Grenzen von KI in Kommunikation und 

Public Affairs
	■ Überblick über geeignete Tools und Anwendungen

Erstellung professioneller Kommunikationsinhalte
	■ Pressemitteilungen effizient erstellen und optimieren
	■ Formulierung von Stellungnahmen und Unternehmens-

statements
	■ Erstellung von Q&A-Dokumenten für interne und ex-

terne Kommunikation
	■ Entwicklung von Social-Media-Beiträgen, insbesonde-

re für LinkedIn
	■ Erstellung von Management-Briefings und Informa-

tionsvorlagen

Prompt Engineering für Kommunikationsprofis
	■ Aufbau wirksamer Prompts
	■ Entwicklung von Prompt-Vorlagen für wiederkehrende 

Aufgaben
	■ Qualitätskontrolle und Optimierung von KI-Ergebnissen
	■ Praktische Übungen anhand eigener Beispiele

Sicherer Umgang mit KI
	■ Datenschutz und Vertraulichkeit
	■ Quellenprüfung und Faktenvalidierung
	■ Freigabe- und Qualitätsprozesse für KI-generierte 

Inhalte
	■ Best Practices für den Unternehmenseinsatz

Inhalte Tag 2:  
KI für Public Affairs und politische Kommunikation

Politisches und regulatorisches Monitoring
	■ Nutzung von KI zur Beobachtung politischer Entwick-

lungen
	■ Auswertung von Veröffentlichungen aus Bundestag, 

Bundesrat, Ministerien und Verbänden
	■ Analyse von Fachmedien und relevanten Stakeholdern
	■ Zusammenfassung und Priorisierung relevanter Infor-

mationen

Analyse und Bewertung politischer Dokumente
	■ Gesetzesentwürfe effizient auswerten
	■ Analyse von Stellungnahmen, Studien und Konsulta-

tionsverfahren
	■ Identifikation von Chancen, Risiken und Handlungsbe-

darfen
	■ Erstellung von Entscheidungsvorlagen und Manage-

ment-Summaries

Stakeholder Management und Public Affairs
	■ KI-gestütztes Stakeholder-Mapping
	■ Entwicklung von Argumentationslinien für politische 

Gespräche
	■ Vorbereitung von Gesprächen mit Verbänden, Politik 

und Behörden
	■ Identifikation relevanter Ansprechpartner und Einfluss-

faktoren

Medienarbeit und kritische Themen
	■ Vorbereitung auf journalistische Anfragen
	■ Entwicklung von FAQ- und Q&A-Dokumenten
	■ Unterstützung bei Krisen- und Reputationskommuni-

kation
	■ Simulation praxisnaher Kommunikation Szenarien



