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Firmenprogramme

I \Wer sich verstandigen will, muss verstanden werden

Mit unserem umfassenden
Service in der fremdsprachlichen
Kommunikation stehen wir seit
Jahrzehnten erfolgreich im
Dienste der Industrie und Wirt-
schaft.

Erfahren

Mehr als 2500 Unternehmen mit
tiber einer Million Teilnehmern
aus den Bereichen Banking, IT,
Chemie, Industrie und Touristik
haben bisher von dieser Kom-
petenz profitiert.

Zielorientiert

Jedes Trainingskonzept wird im
Dialog mit dem Personalver-
antwortlichen auf die Anforde-
rungen lhres Unternehmens
zugeschnitten.

Preis-leistungsgerecht

Wir gewdhrleisten ein kosten-
effektives und qualitativ
hochwertiges Sprachentraining
fir Ihr gesamtes Unternehmen.

Kompetent

Ein erfahrenes und kompetentes
Dozententeam kiimmert sich
um lhre Mitarbeiter; sie lernen
bereits in der ersten Stunde
kleine Dialoge und sind in
kurzer Zeit in der Lage, die
Fremdsprache mit groBem
Selbstvertrauen einzusetzen.

Bundesweit

Mit fast 35 Filialen konnen wir
Ihnen einen einheitlich hohen
Qualitatsstandard bieten.

Weltweit

Firmenkurse in Kombination mit
Auslandssprachreisen in unsere
Partnerschulen in England,
Spanien, Frankreich, Italien,
Russland, Portugal und

China garantieren Spracherfolg
in kurzer Zeit.

Spezialisiert in den Bereichen

m Bank- und Finanzwesen
m Technik

m Rechtswesen

m [ndustrie

m Informationstechnologie
m Touristik

m Pharmazie

m | ogistik

m Sicherheit und Verkehr




Sprachentraining fur Fach- und Fuhrungskrafte

MaBgeschneidert, fur jeden das Passende

Im Mittelpunkt unserer
Leistungen steht das auf jedes
Unternehmen individuell zuge-
schnittene Fremdsprachen-
training. Das modular aufgebaute
Training orientiert sich am
Gemeinsamen Europdischen
Referenzrahmen fiir Sprachen von
A1 — G2 (CEF). Zwaolf aufeinander
aufbauende Lernstufen von
Anfanger- bis Fortgeschrittenen-
niveau fiihren zum Erfolg!

Alles ist mdglich

Gemeinsam mit lhren Mit-
arbeitern ermitteln wir auf der
Basis ihrer aktuellen
Sprachkenntnisse und

ihres Bedarfs am Arbeitsplatz
spezifische Lernziele.

In Absprache mit Ihnen legen wir
die fiir den beruflichen Alltag
Ihrer Mitarbeiter erforderlichen
Kursinhalte und den Zeitrahmen
der TrainingsmaBnahme fest.

Zielorentiert, erfolgreich

— Sie und lhre Mitarbeiter

m bestimmen Trainingsziele

m bestimmen die Trainingsinhalte

m bestimmen Ort und Zeit
Sprachen

Englisch und Deutsch als
Fremdsprache sind nur ein Teil
unseres Angebotes. Sie erhalten
Sprachentraining in allen
europdischen und auBereuro-
paischen Weltsprachen.

Skills Training

Wenn Ihre Mitarbeiter bereits
einen guten Kenntnisstand in
der Fremdsprache besitzen
(Level B1 des CEF) und kurzfristig
ihre Kenntnisse fiir die
néchste Prasentation oder
Verhandlung, das néchste
Meeting oder berufliche Essen
verbessern miissen, bieten wir
zum schnellen Spracherwerb
folgende Themen an:

m (Office Communication

m Successful Telephoning
m Business Communication
m Dealing with Customers
m Meetings

m Presentations

m Socializing (Smalltalk)

m Successful Negotiations

Detailliert beschriebene Inhalte
finden Sie in unserer Broschiire
»Qualifiziertes Sprachentraining
fir Firmen”.



Das KERN-Erfolgskonzept
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Ihr Ziel steht im Fokus

Online-Einstufung

Unser Online-Test dient der
Selbsteinschdtzung und ermog-
licht eine erste Ermittlung der
vorhandenen Sprachkompetenz.
Getestet werden Grammatik,
Sprachregister, Idiomatik und
Textverstehen. Der Test ist selbst-
auswertend und man erhélt das
Testergebnis sofort. Die Ein-
stufung erfolgt nach dem
Gemeinsamen Europédischen
Referenzrahmen (CEF).

Miindlicher Test
Bedarfsanalyse

Zur exakten Bestimmung der
Sprachkompetenz erfolgt nach
dem schriftlichen Teil eine miind-
liche Einstufung einschlieBlich
einer Bedarfsanalyse. Der Test
gibt Aufschluss Uber
Kommunikationsfahigkeiten

in der Gesprachssteuerung und
MeinungsauBerung; die
Bedarfsanalyse (iber die
Sprachziele Ihrer Mitarbeiter.

Methode

Bei uns wird das Miteinander
zwischen Teilnehmer und Trainer
groB geschrieben. Individuelle
Lernziele, zielorientiertes Lernen,
ein abwechslungsreicher,
lebendiger Unterricht fiihren

zum Erfolg.

m Vokabel- und Grammatik-
training

m Horverstandnis-, Gedéchtnis-
und Lerniibungen

= Rollenspiele und Fallstudien

m Einsatz von authentischen
Materialien

m Aufgeklarte Einsprachigkeit

= Moderne Technologien
(auf Wunsch)

Qualifizierte Trainer

Unsere Trainer sind der Schliissel
zu unserem Erfolg. Sie haben
eine akademische Ausbildung,
Zusatzqualifikationen, wie

z.B. TEFL, und sind padagogisch
geschult. Sie verfligen (ber lang-
jahrige Erfahrung im firmenbezo-
genen Sprachentraining und
kiimmern sich um Ihre Mit-
arbeiter, so dass der Lernende
nie allein gelassen wird. Im
Rahmen eines anspruchsvollen
Qualitadtsmanagements hospitie-
ren wir unsere Trainer durch ein
sensibles Monitoring und bieten
ihnen laufend interne

Aus- und Weiterbildungen an.

MaBgeschneidert

In Absprache mit Ihnen legen
wir die flir den beruflichen
Alltag erforderlichen Kursinhalte
und den Zeitrahmen fiir

die angestrebten Ziele fest.




Fur lhre auslandischen Mitarbeiter
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B Deutsch als Fremdsprache

International agierende Unter-
nehmen und Verbédnde kdnnen
nicht darauf verzichten, ihre aus-
landischen Mitarbeiter in der
deutschen Sprache zu schulen.

Wir bringen Sie nach vorn

Mit unserer jahrzehntelangen
Erfahrung bieten wir lhnen spe-
ziell auf lhren Bedarf zugeschnit-
tene Kurse und Seminare im
Bereich ,Deutsch als
Fremdsprache®. Wir trainieren
Ihre Mitarbeiter sowohl fiir die
Erfordernisse des Alltags als auch
in allen fach- und geschafts-
sprachlichen Fertigkeiten, die sie
zur effizienten Durchflihrung ihrer
beruflichen Aufgaben bendtigen.

Unsere Angebotspalette

m Intensivtraining

m Berufshegleitendes Training
m Workshops

m Sprachkursdiplome

Workshop-Themen

m Telefonkommunikation

m Formelle und informelle Beant-
wortung von Korrespondenz

m Fachtexte lesen, verstehen
und interpretieren

m Verhandlungen fiihren

m Présentationen

und vieles mehr, was wir
in der Bedarfsanalyse
ermitteln und was zum
Aufgabengebiet

Ihrer Mitarbeiter gehort.

Programmformen

m Einzelunterricht

m Gruppenunterricht
Kursangebote

m Deutsch fiir den Alltag

m Deutsch fiir Beruf und Karriere
Auf Wunsch:

m Gemeinsames Mittagessen
mit dem Dozenten
zur freien Kommunikation



Lernen mit System

I \Vir begleiten Sie Schritt fur Schritt

Die Lernfortschritte Ihrer Mitarbeiter werden garantieren Spracherfolg in kurzer Zeit. Das Trainings-
nach dem Common European Framework of programm ist modular aufgebaut und flihrt mit jeweils
Reference (CEF) klassifiziert. Zwolf aufeinander auf- 40 Unterrichtsstunden im Einzel- und mit 60
bauende, zielorientierte Module von A1bis C2 Unterrichtsstunden im Gruppenunterricht zum Erfolg.
3. Sprachziel » andere managen STUFE 12 / Advanced |l C2
Special Business Tasks STUFE 11 / Advanced | C2
mehr als 3000 Worter — nahezu STUFE 10 / Upper Intermediate I C1
Muttersprache, fliissig, fachorientiert STUFE 9 / Upper Intermediate | C1
2. Sprachziel » sich managen STUFE 8 / Intermediate IV B2
Business Communication STUFE 7 / Intermediate Il B2
ca. 1200 bis 2500 Worter — Differenzierter STUFE 6 / Intermediate Il B1
Ausdruck im Geschéftsalltag STUFE 5 / Intermediate | B1
1. Sprachziel » sich versténdigen STUFE 4 / Refresher |l A2
General Communication STUFE 3 / Refresher | A2
ca. 1000 bis 1200 Warter — Versténdigung STUFE 2 / Basis Il Al
in der Umgangssprache STUFE 1 / Basis | Al




Bildungscontrolling

I Erfolg, der sich messen lasst

Unsere Trainingsabldufe werden Kursbegleitende MaBnahmen
von einem umfassenden
Bildungscontrolling und Qualitats-
management begleitet. Nach

dem Eingangsgesprach, der
Einstufung und der

individuellen Bedarfsanalyse
kommen wahrend des Trainings
eine Reihe weiterer MaBnahmen
zum Tragen, die einen

optimalen Verlauf des Trainings
garantieren.

m Anwesenheitserfassung

m Zwischenabfrage nach
Trainingsbeginn

m Feedback des Teilnehmers
an den Auftraggeber

m Trainingsbericht an den
Auftraggeber

m Standardisierter Abschlusstest
am Ende des Trainings
(auf Wunsch)

m Abschlusszertifikat fiir den
Teilnehmer

Lehrmaterial / Kursdesign

Bei einem Firmentraining haben
die Mitarbeiter die Moglichkeit,
authentisches Material aus ihrem
Arbeitsalltag in den Unterricht
mitzubringen. In Kombination mit
dem umfangreichen KERN-IKL-
Materialien garantiert dies ein
individuelles Kursdesign.



Blended Learning

B Neue Lerninstrumente — flexible Moglichkeiten

Auslandsexpansion und Export
legen ein rasantes Tempo vor.
Fremdsprachenkenntnisse der
Mitarbeiter sollen genauso
schnell mitwachsen, und Firmen
stellen an die Flexibilitat und
Schnelligkeit ihrer Mitarbeiter
beim Spracherwerb hohe
Anspriiche. Wir bieten unseren
Kunden die Maoglichkeit, den oben
genannten Anforderungen gerecht
zu werden, indem wir fiir
flexibles, schnelles und erfolgrei-
ches Lernen eine der
leistungsféhigsten Plattformen in
der technologiegestiitzten Weiter-
bildung einsetzen.

Unser erfolgreiches Blended-
Learning-Kursprogramm in der
betrieblichen Weiterbildung
besteht aus einer perfekten
Mischung

= Online-Tutoring
m Prdsenztraining

lhr Lernziel

Kontinuierlicher, flexibler
Spracherwerb nach lhrem
Zeitplan

Sprachen

Englisch, Business Englisch,
Franzosisch, Spanisch, ltalienisch,
Deutsch

Kursdauer

12 Monate pro Kursstufe des
Gemeinsamen Européischen
Referenzrahmens von A1 bis G2

Auch als Selbstlernkurs
zum Lernen und Nachschlagen

Sprechen Sie mit uns.
Wir finden auch fiir Sie die
richtige Losung!




Sprachen lernt man am schnellsten dort, wo man sie spricht

Ihre Mitarbeiter konnen ihre
bereits erworbenen Fertigkeiten
vertiefen, indem sie ihr berufbe-
zogenes Training mit einem
Sprachkurs im Ausland
verbinden! Auf einer Sprachreise,
mitten im fremden Kulturkreis,
konnen sie ihre bereits vor-
handenen Sprachkenntnisse
schnell und erfolgreich aus-
bauen. Motiviert durch die neue
Umgebung und den stindigen
Umgang mit der

Fremdsprache im téglichen
Leben — auf der StraBe, beim
Einkaufen, im Restaurant usw. —
verbessern sie spielend

ihre Sprachkenntnisse. Aus
einem vielféltigen Angebot an
Kursformen und -inhalten kénnen
sie ihr Sprachentraining im
Ausland ganz individuell nach
ihren Wiinschen und Bediirf-
nissen zusammenstellen.

Wir bieten Ihren Mitarbeitern
Sprachreisen mit einem profes-
sionellen Kursangebot fiir das
Management in mehr als zwanzig
Landern fiir Sprachen wie z. B.
Englisch, Spanisch, Franzdsisch,
[talienisch, Russisch,
Portugiesisch und Chinesisch an.



Internationale Zertifikate

I |hr Schlussel zum Erfolg in der Geschaftswelt

LCCI - Internationale
Zertifikate

Als Examination Center der
London Chamber of Commerce
and Industry (LCCI) in Frankfurt
bieten wir Ihren Mitarbeitern
folgende international anerkannten
Zertifikate an:

m English for Business (EFB)

m Spoken English for Industry
& Commerce (SEFIC)

m German for Business (GFB)

Getestet werden Kommunika-
tionssituationen im Geschafts-
bereich unter Verwendung von
Aufgaben aus dem taglichen
Geschéftsleben.

10

AuBerdem bietet lhnen das KERN-
Testcenter Frankfurt weitere
ebenfalls international anerkannte
Abschllsse an:

TOEIC - Test of English for
International Communication

Der TOEIC bewertet die
Kompetenz im internationalen
Berufsenglisch und ist flr alle
Stufen (Anfanger bis Fort-
geschrittene) geeignet. Mit (iber
4,5 Millionen Testteilnehmern im
Jahr 2005 ist der TOEIC weltweit
das StandardmaB schlechthin.

TFI - Test de Francais
International

Der TFl ist ein weltweit anerkann-
ter Franzosischtest speziell flr
Berufstatige, die in einem inter-
nationalen Umfeld arbeiten

und deren Muttersprache nicht
Franzosisch ist.

Er ist flir Anfanger wie fir
Fortgeschrittene geeignet.

Der TFl ist fiir international tatige
Unternehmen als Mittel zur
Personalentwicklung gedacht.



Interkulturelles Training

\j

B (Geschaftspartner verstehen und begeistern

Auf dem Wege der Globalisierung
wdéchst die Welt nicht nur
zusammen, sie wird auch zum
Schauplatz interagierender
Regionalkulturen, die jeweils ihre
Eigenstandigkeit behaupten.

Aus diesem Grunde sind Sprach-
kenntnisse zwar essenziell, aber
nicht der alleinige Schllissel zum
geschaftlichen Erfolg. Erst durch
Verstandnis und Anpassung an
die Gepflogenheiten fremder
Kulturen kann das Vertrauen auf-
gebaut werden, das

notig ist, um verbindliche
Kontakte zu kniipfen und erfolg-
reich zu verhandeln. Inter-
kulturelles Training bedeutet,
grundlegende verbale und
nonverbale Kommunikations-
muster fiir den sicheren Umgang

mit Geschéftspartnern der
jeweiligen Kultur zu erlernen.
Ihre Mitarbeiter werden

tiber regionale Kulturstandards
unterrichtet und

insbesondere auf kommunikative
Gefahrenquellen hingewiesen.

In unseren Interkulturellen
Seminaren erhalten sie nicht nur
zahlreiche strukturierte
Informationen (ber die jeweilige
Zielkultur, sondern (iben
spezielle Verhaltensweisen,
Rollenmuster und Kommuni-
kationstechniken. Dies geschieht,
angepasst an den vorbestimmten
Zeitrahmen und ihre vornehmli-
chen Interessen, im Wechsel von
Vortragen, Einzel- und Gruppen-
arbeit, Fallbeispielen,
Diskussionen und Rollenspielen,

jeweils unterstiitzt

von multimedialem Anschauungs-
und Simulationsmaterial. Inter-
kulturelles Training mit KERN lie-
fert lhnen die kommunikativen
Erfolgsrezepte fiir Ihre Aktivitaten
liber Deutschlands Grenzen
hinaus.

Seminarumfang

Je nach Bedarf ein, zwei
oder drei Tage, GruppengroBe
max. 10 Teilnehmer.

I
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... garantiert auch in Ihrer Nahe!

www.kerntraining.com

KERN AG IKL Business Language Training & Co. KG

Frankfurt
(Hauptverwaltung)
Leipziger StraBe 51
60487 Frankfurt/Main
Telefon: (069) 7 56 07 39-0
Telefax: (069) 7 56 07 39-5
kern.frankfurt@kerntraining.com

Aachen
Kapuzinergraben 18-22
52062 Aachen
Telefon: (02 41) 94 37 66-0
Telefax: (02 41) 94 37 66-9
kern.aachen@kerntraining.com

Augsburg
LudwigstraBe 24
86152 Augsburg
Telefon: (08 21) 3 43 28-60
Telefax: (08 21) 3 43 28-70
kern.augsburg@Xkerntraining.com

Berlin
PanoramastraBe 1
10178 Berlin
Telefon: (030) 24 72 12-50
Telefax: (030) 24 72 12-75
kern.berlin@kerntraining.com

Bielefeld
Niederwall 32
33602 Bielefeld
Telefon: (0521) 7 70 28 99-0
Telefax: (0521) 7 70 28 99-9
kern.bielefeld@kerntraining.com

Bochum
KortumstraBe 45
44787 Bochum
Telefon: (02 34) 91 22 21-0
Telefax: (02 34) 91 22 21-20
kern.bochum@kerntraining.com

Bonn
Bertha-von-Suttner-Platz 23
53111 Bonn
Telefon: (02 28) 96 21 82-0
Telefax: (02 28) 96 21 82-9
kern.bonn@kerntraining.com

Braunschweig
MiinzstraBe 9
38100 Braunschweig
Telefon: (05 31) 47 38 09-0
Telefax: (05 31) 47 38 09-1

kern.braunschweig@Xkerntraining.com

Bremen
Hollerallee 67
28209 Bremen
Telefon: (04 21) 3 44 01 30
Telefax: (04 21) 34 26 87
kern.bremen@kerntraining.com

Darmstadt
WilhelminenstraBe 11
64283 Darmstadt
Telefon: (0 61 51) 17 74 88-0
Telefax: (0 61 51) 17 74 88-19
kern.darmstadt@Xkerntraining.com

Dortmund
Konigswall 1
44137 Dortmund
Telefon: (02 31) 16 97-7
Telefax: (02 31) 16 97-9
kern.dortmund@kerntraining.com

Dresden
SchloBstraBe 3
01067 Dresden
Telefon: (03 51) 4 86 70 78-0
Telefax: (03 51) 4 86 70 78-9
kern.dresden@kerntraining.com

Diisseldorf
Heinrich-Heine-Allee 21
40213 Dusseldorf
Telefon: (02 11) 32 40 93
Telefax: (02 11) 32 44 84
kern.duesseldorf@kerntraining.com

Duisburg
Friedrich-Wilhelm-StraBe 3
47051 Duisburg
Telefon: (02 03) 28 53 48-0
Telefax: (02 03) 28 53 48-8
kern.duisburg@kerntraining.com

Essen
Kettwiger StraBe 3
45127 Essen
Telefon: (02 01) 2 43 36 66
Telefax: (02 01) 23 66 55
kern.essen@Xkerntraining.com

Freiburg
Kaiser-Joseph-StraBe 221
79098 Freiburg
Telefon: (07 61) 2 08 53 79-0
Telefax: (07 61) 2 08 53 79-9
kern.freiburg@kerntraining.com

Hamburg
Neuer Wall 7
20354 Hamburg
Telefon: (040) 6 50 67 99-0
Telefax: (040) 6 50 67 99-55
kern.hamburg@kerntraining.com

Hannover
KonigstraBe 53
30175 Hannover
Telefon: (05 11) 99 00 60
Telefax: (05 11) 3 36 04 67
kern.hannover@kerntraining.com

Heilbronn
KlarastraBe 10
74072 Heilbronn
Telefon: (0 71 31) 2 03 97-0
Telefax: (0 71 31) 2 03 97-15
kern.heilbronn@kerntraining.com

Karlsruhe
KaiserstraBe 84
76133 Karlsruhe
Telefon: (07 21) 8 31 83 57-0
Telefax: (07 21) 8 31 83 57-9
kern.karlsruhe@kerntraining.com

Kassel
Rudolf-Schwander-StraBe 11
34117 Kassel
Telefon: (05 61) 71 28 20
Telefax: (05 61) 71 32 25
kern.kassel@kerntraining.com

Kiel
HolstenstraBe 22
24103 Kiel
Telefon: (04 31) 9 82 60 67-0
Telefax: (04 31) 9 82 60 67-9
kern.kiel@kerntraining.com

Koln
Barbarossaplatz 10
50674 Koln
Telefon: (02 21) 21 9508
Telefax: (02 21) 24 74 51
kern.koeln@Kkerntraining.com

Leipzig
SalomonstraBe 20
04103 Leipzig
Telefon: (03 41) 2117 94-5
Telefax: (03 41) 2117 94-6
kern.leipzig@kerntraining.com

Mainz
KaiserstraBe 43-45
55116 Mainz
Telefon: (0 61 31) 96 02 30
Telefax: (0 61 31) 61 46 83
kern.mainz@kerntraining.com

Mannheim
DynamostraBe 13
68165 Mannheim
Telefon: (06 21) 40 04 29 90
Telefax: (06 21) 43 85 55 55
kern.ma@kerntraining.com

Monchengladbach
BismarckstraBe 46
41061 Monchengladbach
Telefon: (021 61) 46 24 68-0
Telefax: (021 61) 46 24 68-9
kern.mgladbach@kerntraining.com

Miinchen
Marienplatz 25
80311Miinchen
Telefon: (089) 23 24 908-0
Telefax: (089) 23 24 908-20
kern.muenchen@kerntraining.com

Miinster
SalzstraBe 43/44
48143 Minster
Telefon: (02 51) 4 90 93 34-0
Telefax: (0251) 4 90 93 34-9
kern.muenster@kerntraining.com

Niirnberg
Neutorgraben 17
90419 Nurnberg
Telefon: (09 11) 9 93 38 40
Telefax: (09 11) 33 79 16
kern.nuernberg@kerntraining.com
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Offenbach am Main
Aliceplatz 3
63065 Offenbach am Main
Telefon: (069) 97 94 72 59-0
Telefax: (069) 97 94 72 59-9
kern.offenbach@kerntraining.com

Saarbriicken
BahnhofstraBe 75
66111 Saarbriicken
Telefon: (06 81) 99 30 80
Telefax: (06 81) 37 60 60
kern.saarbruecken@kerntraining.com

Stuttgart
OlgastraBe 53
70182 Stuttgart
Telefon: (07 11) 66 47 38-0
Telefax: (07 11) 66 47 38-30
kern.stuttgart@kerntraining.com

Ulm
HirschstraBe 20
89073 Ulm
Telefon: (07 31) 140 34 44-0
Telefax: (07 31) 140 34 44-9
kern.ulm@Xkerntraining.com

Wiesbhaden
FriedrichstraBe 51
65185 Wieshaden
Telefon: (06 11) 3 41 27-0
Telefax: (06 11) 3 41 27-15
kern.wiesbaden@Xkerntraining.com

Wiirzburg
DomstraBe 7
97070 Wiirzburg
Telefon: (09 31) 30 46 92-0
Telefax: (09 31) 30 46 92-6
kern.wuerzburg@Xkerntraining.com

Wuppertal
KirchstraBe 3
42103 Wuppertal
Telefon: (02 02) 4 96 78-0
Telefax: (02 02) 4 96 78-15
kern.wuppertal@kerntraining.com

Ausland

Amsterdam
KERN B. V., Talentraining
Nieuwezijds Voorburgwal 44
1012 SB Amsterdam, Niederlande
Telefon: 00 31 20 6 39 01 19
Telefax: 00 31 20 6 39 05 99
kern.amsterdam@kerntraining.com

Lyon
KERN Sarl, Training de Langues
54, rue de la République
69002 Lyon, Frankreich
Telefon: 00 33 4 783 783 73
Telefax: 00 33 4 783 779 99
kern.lyon@Xkerntraining.com





